X1-Autoteile.de - Leitfaden zur Pfandteilrickgabe

Nach Erhalt des Neuteils wird
dieses im Fahrzeug verbaut.

Das alte, defekte Teil
welches ersetzt wurde,
wird in den Originalkarton
des Neuteils gelegt.

_ Wichtig flir die spéatere Zuordnung ist
(H IR unser Pfandauikieber auf dem Karion.

Der Karton soll optimaler Weise
mit einer Umverpackung versehen
und dann an folgende Adresse
zuruck gesendet werden:

'\ X1 Autoteile - Altteilriickgabe
PopowstraBBe 1B
D - 09116 Chemnitz

Versandkosten die bei der Riicksendung
entstehen durfen nicht zu unseren Lasten gehen.
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Was passiert dann?

Wenn das Pfandteil bei uns eingetroffen ist, senden wir es umgehend an den Hersteller weiter.
Dieser gibt nach einer Priifung des Teils den Pfand frei.

Bei der Prifung ist es unerheblich welche Marke oder Hersteller das zurlckgesendete Pfandteil hat,
es muss lediglich vom gleichen Modell und Typ sein.

Nach dieser Freigabe senden wir Ihnen den Pfandbetrag auf das uns bekannte Konto zuriick. Liegen
uns keine Kontodaten ver, erfragen wir diese, nach Erhalt des zuriick gesendeten Pfandteils, per
Email.
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Hersteller ca. 1-2 Wochen.
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